WooCommerce

Wat betekent de foutcode

invalid signature_ woocommerce?
Om bestellingen sneller door te zetten naar de boekhouding kun je een webhook
aanmaken in de WooCommerce webwinkel. Deze webhook zorgt er voor dat nieuwe
of gewijzigde bestellingen direct aan ons worden doorgegeven. De bestelling wordt
hierdoor sneller doorgezet naar het boekhoudsysteem.

Om dit proces veilig te laten verlopen dient bij de WooCommerce webhook een
client_secret te worden ingevuld. Als je de webhook aanmaakt in WooCommerce
krijg je automatisch die optie te zien.

De client_secret moet gelijk zijn aan de client_secret die je gebruikt hebt om de
connectie te leggen. Zonder correcte client_secret kan de koppeling de correctheid
van de webhook-melding niet controleren en ontstaat deze foutcode.

Je lost dit als volgt op:

1. Vul de juiste client_secret in bij de webhook in de WooCommerce webwinkel

2. Weet je de client_secret niet meer maak dan een nieuwe client_key /
client_secret combinatie aan

3. Leg de connectie met de WooCommerce webwinkel opnieuw met deze
nieuwe client_key / client_secret

4. Gebruik de nieuwe client_secret voor de webhook

Hier staat uitgelegd hoe je een nieuwe client_key en client_secret in WooCommerce
aanmaakt: Aanmaken WooCommerce client _key en client secret
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