Waarom

Ik wil mijn facturen (niet) automatisch doorsturen
naar klanten - kan de koppeling helpen?

Wij sturen nooit facturen naar eindklanten. Dat gebeurt of uit de webwinkel of uit
het boekhoud/factuur pakket. De koppeling kan bij sommige pakketten wel helpen
om een ‘tag’ mee te geven aan het boekhoudpakket zdd het boekhoudpakket weet
dat de factuur direct elektronisch verstuurd mag worden. Deze tag wordt standaard
niet meegegeven, maar kunnen wij op aanvraag aanzetten. Het is essentieel dat je
van je boekhoudpakket begrijpt op basis waarvan ze facturen sturen naar
eindklanten. Zo zijn er bijvoorbeeld soms workflows te definiéren waardoor facturen
in bepaalde situaties aan specifieke eindklanten gestuurd kunnen worden. Dus ook
al wordt de tag niet meegegeven, kan nog steeds een factuur gestuurd worden obv
de workflows die je instelt in je boekhoudpakket.
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